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Qu’est-ce que l’initiative Citizen-led renovation?

Citizen-led renovation est un service d’accompagnement financé par l’Union 
européenne.

L’accompagnement proposé se déroule d’Octobre 2024 à Décembre 2025.



Objectif de l’initiative Citizen-led renovation
Responsabiliser les communautés et mettre les 
citoyens aux commandes de la rénovation énergétique

...pour renforcer la communauté.

...pour aider à (reproduire) des programmes de rénovation 
énergétique des bâtiments de ses membres et d'autres 
personnes, y compris l'isolation, les nouveaux systèmes 
techniques et l'installation d'énergies renouvelables.
...pour aider la communauté à surmonter les obstacles 
financiers, juridiques, techniques et informationnels afin 
de fournir des bâtiments résidentiels pilotes.



Quel soutien est apporté entre août 2024 
et décembre 2025?

Parcours 1 (6 Pilots)
Les communautés établies 
bénéficient d'un soutien 
complet et personnalisé pour 
l'élaboration, la mise en 
œuvre et la reproduction des 
projets. 
Les candidats doivent avoir 
de solides bases en:
- gestion de projet,
- planification financière
- engagement 

communautaire
garantissant leur capacité à
répondre aux exigences 

Parcours 2 (15 Learners)
Les communautés 
émergentes sont guidées 
dans le développement de 
leur capacité à lancer des 
projets de rénovation :
- consultations individuelles 
par des experts
- activités interactives 
- un programme 

d'apprentissage complet
Les candidats doivent 
présenter une vision claire 
des projets potentiels qu'ils 
souhaitent mettre en œuvre.

Parcours 3 (38 Followers)
Les communautés 
intéressées par l'exploration 
du concept de CLR et les 
communautés d'énergie 
recevront :
- des informations
- du matériel d'apprentissage
- des séances d'orientation 
individuelles
- des possibilités de mise en 
réseau pour préparer la mise 
en œuvre future.

Parcours 3 (38 Followers)
Les communautés 
intéressées par l'exploration 
du concept de CLR et les 
communautés d'énergie 
recevront :
- des informations
- du matériel d'apprentissage
- des séances d'orientation 
individuelles
- des possibilités de mise en 
réseau pour préparer la mise 
en œuvre future.

3 
Learners
français

3 
Followers 
français



6 projets accompagnés en France 
grâce au réseau de l’association

F = Followers
L = Learners

Le Moulin bleu
Saint-Jean-Froidmentel 

(Loir-et-Cher)

La Pointerie à
Chamesson-sur-Seine 

(Côte d’Or)

Le Grand Moulin à
Sainte-Sévère-sur-Indre 

(Indre)

Tiers Lieu Gaillacois
Gaillac 

(Tarn-et-Garonne)

PTCE Coup Demain
Plaisance 

(Gers)

F

L

L

F
F

L

Le Moulin rouge 
Saintines 

(Oise)



Le Moulin bleu à Saint-Jean-
Froidmentel (Loir-et-Cher)

Elodie DenizartSingle Point of Contact (SPOC)
Commune d’environ 500 habitants,
intercommunalité de 9.000 habitants,
densité de 24 hab / km²

Type de territoire

Ancienne minoterie industrielle et ses
annexes

Type de bâtiments

3 personnes de l’écolieu du Moulin bleu, 1
voisin du village, Association Energies
Vendômoises

Equipe projet – communauté
d’énergie (Learner)

rivière: le Loir



Le Grand Moulin à Sainte-
Sévère-sur-Indre (Indre)

Clément Van StraatenSingle Point of Contact (SPOC)
Commune d’environ 800 habitants,
intercommunalité de 16.000
habitants, densité de 25 hab/km²

Type de territoire

Ancienne minoterie et ses annexesType de bâtiments
Equipe du Studio Selva Media
Group (3 personnes), Association des
Amis de la Tour, et artisans locaux

Equipe projet – communauté
d’énergie (Learner)

rivière: le Rio brûlé



La Pointerie à Chamesson-
sur-Seine (Côte d’Or)

Elodie DenizartSingle Point of Contact (SPOC)
Commune d’environ 240 habitants, intercommunalité
de 19.000 habitants, regroupant 113 municipalités,
densité de 11 hab/km²

Type de territoire

Ancien site industriel de fabrication de pointes et
clous en acier

Type de bâtiments

2 bénévoles, une association locale et des artisans
locaux, riverains du village

Equipe projet – communauté d’énergie
(Learner)

rivière: la Seine



Le Moulin rouge à Saintines (Oise)

rivière: l’Automne

Elodie DenizartSingle Point of Contact (SPOC)
Commune d’environ 1.000 habitants,
intercommunalité de 83.000 habitants
(densité de 320 hab/km²)

Type de territoire

Ancienne marbrerie et ses annexesType de bâtiments
1 famille résidente, propriétaires de
moulins riverains de l’Automne, 1
commune

Equipe projet – communauté
d’énergie (Follower)



Tiers Lieu à Gaillac 
(Tarn-et-Garonne)

rivière: le Ruisseau 
de Jeansault

Clément Van StraatenSingle Point of Contact (SPOC)
Commune d’environ 16.000 habitants,
intercommunalité de 19.000 habitants
(densité de 67 hab/km²)

Type de territoire

Moulin ancien, logementType de bâtiments
Collectif citoyen pour créer un tiers-
lieu

Equipe projet – communauté
d’énergie (Follower)



PTCE Coup Demain: 3 
moulins à Plaisance (Gers)

rivière: l’Arros

Clément Van StraatenSingle Point of Contact (SPOC)
Commune de 1.400 habitants,
Intercommunalité de 7.000 habitants
(densité de 24 hab/km²)

Type de territoire

3 moulins anciens (minoterie, moulin à
foulon, moulin fortifié)

Type de bâtiments

Pôle Territorial de Coopération
Economique PTCE Coup Demain,
propriétaires des 3 moulins

Equipe projet – communauté
d’énergie (Follower)



Le service d’accompagnement: les bénéfices
 Définition d'un parcours individuel avec des actions et un programme de soutien basé

sur les besoins spécifiques des Learners / Followers

 Conseils personnalisés individuels et collectifs

 Accès à du matériel d'apprentissage et de formation, à des webinaires, à des échanges 
entre pairs et à des échanges de groupe élaborés par des experts en énergie

 Interactions dynamiques par le biais d'une plateforme en ligne

 Un soutien diversifié dans des activités telles que l'échange communautaire, 
l'engagement des parties prenantes, l'élaboration d'aperçus juridiques et 
réglementaires, la conception de modèles d'entreprise, la création d'un plan de mise en 
œuvre et la demande d'aides ou de subventions locales.



Le service 
d’accompagnement

Sélection en tant que
Learner ou Follower
(Juil 2024)

Evénements de lancement en 
présentiel pour les Learners
(8-9 Oct 2024 à Lisbonne) et distanciel 
pour les Followers (Nov 2024)

Contact avec les SPOC
(Août/Sept 2024) Learning script pour les 

Learners et on-line assessment
pour les Followers (Oct-Dec 2024)

Jusqu’à 8 webinaires
(Oct 2024 - Nov 2025)

Echanges en groupes de
travail et temps d’échange 
(Oct 2024 – Nov 2025)

Echanges entre pairs
(Oct 2024 – Nov 2025)

Livraison (Nov-Dec 2025)

Montée en 
connaissances et 
compétences 
accompagnée 
12 jours de consulting 
pour les Learners et 
10 heures pour les
Followers
(Nov 2024 - Nov 2025)



Que doivent faire les communautés?

 Collaborer avec leur point de contact unique (SPOC) pour recevoir des recommandations
personnalisées sur le programme.

 Partager des informations et des expériences sur leur communauté et sur la manière dont elle
coopère.

 Prévoir du personnel (rémunéré ou bénévole) pour la durée du parcours.
 Mobiliser les citoyens de leur communauté pour qu'ils participent activement aux initiatives (y

compris les ateliers et les enquêtes)
 Répondre aux enquêtes internes (enquêtes de compréhension et de satisfaction) qui seront

envoyées tous les trois ou quatre mois.
 Garder toujours à l'esprit le potentiel de reproduction des initiatives.
 Fournir un accès aux parties prenantes locales et régionales pertinentes
 En cas de doute, contacter leur SPOC ou le service d'assistance du CLR :

info@citizenledrenovation.com



Evénement de lancement à
Lisbonne 8 & 9 Octobre 2024

Participation des 3 projets Learners français
le Moulin bleu, le Grand Moulin et la
Pointerie
 Echanges avec des communautés de toute

l’Europe
 Activités interactives et brainstorming
 Ateliers financements, réseaux sociaux
 Inspiration de projets pilotes en Belgique et au

Portugal



Actions prévues en 2025: les “learning scripts”

 Choisir parmi une liste d'activités prédéfinies pour construire un programme
d'apprentissage structuré mais adaptable

 Répartir le temps : déterminer comment répartir le temps entre les activités planifiées
et l'espace réservé aux opportunités imprévues ou aux ajustements tout au long de
l'année.

 Fixer des objectifs et des indicateurs clés de performance : établir des indicateurs
clés de performance (ICP) pour suivre les progrès et s'assurer que le programme reste
utile et axé sur les résultats.

 Planifier le reporting : proposer un calendrier pour des sessions régulières en tête-à-
tête avec le SPOC, afin de garantir la réalisation de 12 jours d'assistance personnalisée
au cours de l'année (Learners) et 10 heures de suivi personnalisé (Followers)

 S'engager avec la communauté : discuter de la manière dont l'apprenant collaborera
avec le personnel et les bénévoles de la communauté afin d'établir un lien plus profond
et d'apporter des contributions significatives à l'ensemble de l'équipe.



Vous pouvez vous 
inscrire sur la 
plateforme d’échange

Restez informés des avancées des projets

https://futurium.ec.europa.eu/en/citizen-
led-renovation

Echangez avec d’autres communautés



Le site web

Informations sur l’initiative / newsletter

Informations sur les projets pilotes

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/

Disponible dans toutes les langues de l’UE



Quel rôle pour 
l’association AQUA?

Mise en réseau d’acteurs Clément Van Straaten
Clement.vanstraaten@aqua-asso.eu

Elodie Denizart
Elodie.denizart@aqua-asso.eu

Valorisation des patrimoines de l’eau

Recherche de financements


